Aksigorta
2021 4.Ceyrek
Finansal Sonuclar

8 Subat 2022

Yatirimei iligkileri Blim Yéneticisi
Zeynep Eroktem

iletisim Numarasi
0216 280 9761

E-mail
zeynep.eroktem@aksigorta.com.tr

A KSigorta
Bambaska.



A KSigorta

. Gerceklesen Performans / Hedeflenen Performans Karsilastirmasi

. Aksigorta Finansal Sonuclar (TFRS)

. Riskler ve Firsatlar

. Sigortacilik Geliri vs. Mali Gelir

. Ekler



AKSigorta
Bambaska.

Gerc¢eklesen Performans — Hedeflenen Performans Karsilastirmasi
Aksigorta son 4 yilda 2021 yil hari¢ hedeflerini gergeklestirmis bulunmaktadir

2021 w0

Hedef Gergeklesen Hedef Gergeklesen
%15-%25 Prim Biiyiimesi %33 Prim Buyumesi %15-%25 Prim Biiyiimesi %18 Prim Biiyiimesi
%10-%20 Net Kar Bliyiimesi %-57 Net Kar Azalmasi %0-%10 Net Kar Buyumesi %18 Net Kar Biyiimesi

o 2018

Hedef Gergeklesen Hedef Gergeklesen

%18-%20 Prim Biiylimesi %31 Prim Biiyiimesi %25-%30 Prim BlyUmesi %30 Prim Biiylimesi

%35-%40 Net Kar Biiylimesi %61 Net Kar Biiyiimesi %45-%50 Net Kar Bliylimesi (%79 Net Kar Biyumesi
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2021 Finansal Gostergeler AKSigorta

Bambasgka.

2021 - Finansal Gostergeler (m TL) (yildan yila %)

6.988 o .. 189 o oo 1.049 g .3,
Briit Yazilan Primler Net Kar Sermaye

2021 - Operasyonel Gostergeler (yildan yila)

96% 1280  118% %260 85% fo2p 17% ¥-24p

Hasar Prim Orani Bilesik Oran Pazar Payi Sermaye Karliligi

2021 - Mali Gelir (m TL)

4.043 ¥ 23% 18% 861 T 128%
Yonetilen Fon Ortalama Yillik Mali Gelir
Buyukliigu Getiri Orani

Degisim oranlari yeniden diizenlenmis 2020 yili verilerine gore sunulmaktadir.
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Pazar Prim Geligimi AKSigorta
Bambasgka.

Pazar Briit Yazilan Prim Dagilimi (%) (m TL)

+23% +17% +25% +48% +30%

18.693
z 16.257 z 17.097 27.111 z 79.159

15.230 13.849 13% 13.701
61.095
15% 13% 18.315
44%
43%
9 9 9 9 30% 26%
25% 21% 27% 24% 6 4% 21% 26% 23%
1Q2020 1Q2021 2Q2020 2Q2021 3Q2020 3Q2021 4Q2020 4Q2021 2020 2021
Yildan Yila Biyiime Yildan Yila Buyime Yildan Yila Biyiime Yildan Yila Biyiime Yildan Yila Biyiime
Trafik Kasko Motor Dist Saglhk Trafik Kasko Motor Disi Saghk Trafik Kasko Motor Disi Saglhik Trafik Kasko Motor Disi Saglik Trafik Kasko Motor Dist saglik
+1% +31% +32% +24% +6% +29% +20% +18% +8% +32% +32% +33% +32% +40% +63% +44% +12% +34% +39% +30%
Acente Banka Kurumsal Pazar Acente Banka Kurumsal Pazar Acente Banka Kurumsal Pazar Acente Banka Kurumsal Pazar Acente Banka Kurumsal Pazar
+16% +24% +35% +23% +30% +38% 7% +17% +23% +19% +33% +25% 41% 46% 56% +48% 28% 33% 29% +30%
Portféy Dagilimi Portféy Dagilimi Portféy Dagilimi Portféy Dagilimi Portféy Dagilimi
Acente Banka Kurumsal Pazar Acente Banka Kurumsal Pazar Acente Banka Kurumsal Pazar Acente Banka Kurumsal Pazar Acente Banka Kurumsal Pazar
54% 17% 29% 100% 60% 14% 26% 100% 62% 13% 25% 100% 58% 15% 27% 100% 58% 15% 27% 100%

- Saghk - Motor-Disi - Kasko Trafik

Not: Havuz primleri hesaba katilmamistir.




Aksigorta Prim Buylumesi

Aksigorta Briit Yazilan Prim Dagilimi (%) (m TL)

21C1

+28%
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102020 102021

Yildan Yila Blyime

Trafik Kasko Motor Disi Saghk
+29% +50% +28% -11%
Acente Banka Kurumsal Pazar
+35% +11% +20% +28%
Portfoy Dagilimi
Acente Banka Kurumsal Aksigorta
64% 10% 26% 100%

Not: Havuz primleri hesaba katilmamistir.

21C2

+38%

Ve

1.360

984

20%
23%
29% 27%
2Q2020 2Q2021

Trafik
+28%
Acente
+30%

Acente

58%

Yildan Yila Biyime

Kasko Motor Disi Saghk

+22% +61% +15%
Banka Kurumsal Pazar

+36% +55% +38%
Portfoy Dagilimi

Banka Kurumsal Aksigorta
10% 32% 100%

B sapik

21C3

+15%

Ve

1.221

1.407

24%
26%
31% 32%
3Q2020 3Q2021

Yildan Yila Biyime

Trafik Kasko Motor Disi
+20% +7% +14%
Acente Banka Kurumsal
+22% +20% +3%
Portfoy Dagilimi
Acente Banka Kurumsal
62% 11% 27%

- Motor Disi

Saghk
+32%
Pazar
+16%

Aksigorta
100%

Kasko

21C4

+45%

A A

2.439

1.677

19%
22%
27% 25%
4Q2020 4Q2021

Yildan Yila Biyime

Trafik Kasko Motor Disi Saghk Trafik
+32% +23% +71% +26% +28%

Acente Banka Kurumsal Pazar Acente
40% 33% 60% +45% 33%

Portfoy Dagilimi
Acente Banka Kurumsal Aksigorta Acente
59% 11% 30% 100% 60%
Trafik

2021

+33%

5.055

AKSigorta
Bambasgka.

6.704

23%
23%

29% e
2020 2021

Yildan Yila Biyime

Kasko Motor Disi Saglik

+24% +46% +13%
Banka Kurumsal Pazar
25% 35% +33%
Portfoy Dagilimi

Banka Kurumsal Aksigorta
11% 20% 100%



4C21 Net Kar Fiili vs. Beklenti Karsilastirmasi

4C21 SFRS Net Kar — Pazar Beklentisi
Hasar maliyeti enflasyonu
Kasko hasar enflasyonu
Trafik hasar enflasyonu
Asgari Ucret artis etkisi — Trafik ve Genel Sorumluluk karliliklarindaki etkisi
Devam eden riskler karsiligi
Trafik sigortasi genel sartlarinda degisiklik (AYM)
Beklenenin Gzerinde mali gelir
Muallak hasar iskontosu faiz orani degisikligi (%14 vs. %9) kaynakli muallak hasar iskonto etkisi

Tibbi kotl uygulama muallak tazminat karsilik iptali (yonetmelik degisikligi)
Dava kazanma iskontosu

Muallak hasar iskontosu (Trafik ve Genel Sorumluluk haric)
Vergi etkisi
4C21 SFRS Net Kar — Agiklanan (Fiili)

135
-382
-222
-161
-250

-78
-55
226
202

43

37

22
59

AKSigorta
Bambasgka.



Sigortacilik Teknik Kari ve Bilesik Oran Gelisimi A*;?g;:ta

Karantinanin olumlu etkisinin azalmasi, motor disi branslardaki biiyiik hasarlar, beklenmedik asgari licret artisi orani, TL devalliiasyonu ve
enflasyon ile motor hasar maliyetlerindeki artis, 2021 sigortacilik teknik karinda gegen yila kiyasla diisiise neden oldu

Sigortacilik Teknik Kari Dagilimi (TL m) ve Bilesik Oran (%)

Sigortacilik Teknik Kari Bilesik Oran
Sigortacilik Teknik Kari 118%
2020 2021 »
+12% -5% 129,

92%
9%

15%

553
o
-158%
2020 2021
- Hasar Prim Orani Komisyon Orani Gider Orani
-319
2020 2021

Sigortacilik Teknik Kar Marji: Sigortacilik Teknik Kari / Brut Kazanilan Primler



Mali Gelir Performans Geligsimi AKSigorta

Bambasgka.
31 Aralik 2021 itibariyle yonetilen toplam fon biiyiikliigii (AuM) yillik bazda %23 biiyiime ile 4.0 milyar TL'ye ulasti

Ara 20 Mar 21 Haz 21 Eyl 21 Ara 21
27%
5% 8% 43% o 3% 519 5% 46% 1%
8% 52% g 9% ° 9% 17%
5% 6%
5% 7%
29% 32% 25%
35% 32% ° 30%
Yonetilen toplam fon
el leua 3,280m TL 3,250m TL 3,671m TL 3,838m TL 4,043m TL
biiytikligi
Y|II|.k.I:nd|r|Im|§ ortalama 14% 16% 16% 18% 26%
getiri
Ceyrek bazda mali gelir** 89mTL 154m TL 141m TL 166m TL 420m TL
(*): Getiri rakamlari BSMV sonrasi net rakamlardir, (¥*): Mali gelire kur farki kari / zarari dahildir. - Hisse Senetleri - Devlet Tahvili - Eurobond Ozel Sektsr Tahvili Vadeli Mevduat




Gelir Tablosu

Briit Yazilan Primler
Briit Kazanilmis Primler
Net Kazanilmis Primler
Sigortacilik Teknik Kan

Giderler
Net Mali Gelir
Vergi Oncesi Kar

Net Kar

Bilesik Oran

Hasar Prim Orani

Komisyon Orani

Gider Orani

Sigortacilik Teknik Kar Mariji

5.272
4.702
2.660
553
-244
378
562
444

92%
68%
15%

9%
12%

6.988
5.976
3.253
-319
-271
861
295
189

118%
96%
13%

8%
-5%

| 2020 | 2021 2021/2020

33%
27%
22%
-158%
11%
128%
-48%
-57%

26pp
28pp
-2pp
-1pp
-17pp

AKSigorta
Bambasgka.



Bilanco

Bilanco
2021/2020
(MTL)

Ticari Alacaklar
Yonetilen Fon
Toplam Varhklar
Teknik Karsiliklar
Ticari Borglar
Sermaye

Toplam Yiikumlilukler

Sermaye Karhihgi

1.143
3.280
5.600
3.062
1.020
1.201
5.600

41%

1.578
4.043
7.388
4.193
1.658
1.049
7.388

17%

38%
23%
32%
37%
63%

-13%
32%

-24pp

AKSigorta
Bambasgka.



TFRS’den UFRS’ye gecis

Muallak hasar karsiligi iki defter arasindaki en 6nemli farktir

Aralik 2021 itibariyle (TL m)

TFRS sonucu

Dengeleme karsihgi

Devam eden riskler karsilig

Tahsis edilmemis hasar dizeltmeleri gideri
Muallak hasar karsiligi iskontosu

Dava kazanma iskontosu

Ertelenmis vergi

UFRS sonucu

Sermaye

1.049

118

93

-29

-127

-24

1.081

AKSigorta
Bambasgka.

2021 Gelir Tablosu

189

21

69

327

10
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Riskler & Firsatlar

Riskler

Hasar maliyetlerinde artistan kaynakh teknik marj azalisi

Negatif reel faizin mali geliri sinirlamasi

Yavaslayan ekonomik blylime sigorta sektori blyimesini de
sinirlandiriyor

Belirsizlik, degisken ddviz kurlari

iklim degisikliginden kaynaklanan dogal afetler (6rn: dolu, sel, yangin,
deprem vb.)

Tasarruflar sebebiyle bireysel segmentlerde daralma

%93,5 Uretici fiyat enflasyonunun ertelenmis etkisi

Doviz kurlarinizdaki artigin kasko maliyetlerine etkisi

AKSigorta
Bambasgka.

Firsatlar

Pandemiyle birlikte dijital dontisimin hizlanmasi

Uzaktan ¢alisma ile verimliligin, kalitenin ve yenilikgiligin artmasi
Yeni Urlinlerle yiksek prim ve sigortacilik kari (dijital glivenlik,
kredi karti vb.)

Deger yaratmak icin endustriye teknolojiye odakli bakis

Faiz oranlarinda artis

11
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Rekabet Ustiinliigii AKSigorta
Bambasgka.

Makro ekonomik istikrarsizlik nedeniyle hem finansal gelir hem de sigortacilik teknik geliri “cift dip senaryosu” stresi altndadir

B Sigortacilik Teknik Kari m Mali Gelir

2020 2021
TFRS Net Kar 444 189
UFRS Net Kar 413 327

12



Uzun Vadeli Hedefler —mee AKSigorta

Bambasgka.

Sermaye Karliligi Bilesik Oran Pazar Payi

30%+ 95% 10%
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UFRS Gelir Tablosu

Brut Yazilan Primler
Briit Kazanilmis Primler
Net Kazanilmis Primler
Sigortacilik Teknik Kan
Giderler

Net Mali Gelir

Vergi Oncesi Kar

Net Kar

Bilesik Oran

Hasar Prim Orani

Komisyon Orani

Gider Orani

Sigortacilik Teknik Kar Marji

m 2021 2021/2020

5.272
4.702
2.660
431
-244
378
536
413

93%
69%
15%
9%
9%

6.988
5.976
3.253
-137
-271
861
434
327

113%
91%
13%

8%
-2%

33%
27%
22%
-132%
11%
128%
-19%
-21%

20pp

22pp
-2pp
-1pp
-11pp

AKSigorta
Bambasgka.
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UFRS Bilan¢o

Bilango
2021/2020
(MTL)

Ticari Alacaklar
Yonetilen Fon
Toplam Varhklar
Teknik Karsiliklar
Ticari Borglar
Sermaye

Toplam Yiukumliiltikler

Sermaye Karlihgi

1.143
3.280
8.911
6.836
1.020
1.094
8.911

42%

1.578
4.043
11.711
8.870
1.658
1.081
11.711

30%

38%
23%
31%
30%
63%
-1%
31%

-12pp

AKSigorta
Bambasgka.
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TFRS ve Yonetimsel Raporlama Arasindaki Siniflamalar AKSigorta

Bambasgka.

Yonetimsel
Raporlama
Teknik
Sigortacilik Kari

TERS Teknik Siniflamalar
Sigortacihk
Kari

Net kazanilmis primler 3.363 3.253

Net hasarlar (*) -3.071 -3.134

Diger teknik gelir ve giderler 167

Net komisyonlar
Genel giderler

Aktarilan yatirim gelirleri

Guvence Fonu (Trafik Gretiminin ylizdesel olarak glivence fonuna devredilen kismi)

Asistan Primleri

Ricu Tahakkuklari

Diger Teknik Gelir ve Giderler

Supheli Ricu Alacaklari

Komisyonlar ve Genel Giderler (yonetim raporlamasinda sigortacilik teknik karina yalnizca komisyonlar dahil edilir)

Mali gelir: Faiz geliri ve kur farki geliri/gideri
) SPK raporlarinda net hasarlar; hayat disi teknik giderleri yani gerceklesmis hasarlari, ikramiye ve indirimleri ve diger rezerv karsiliklarini icermektedir.

NoubkwNeE

—
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